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DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

w sprawie: postepowania o udzielenie zamowienia prowadzonego w trybie zapytania
ofertoweqo na _ Swiadczenie _ustug _informatycznych dla Osrodka Kultury
w Wieliszewie

Pytania wraz z wyjasnieniami

Osrodek Kultury w Wieliszewie — Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan,
ktére wplynety do Zamawiajgcego wraz z wyjasnieniami.

Pytanie 1:
lle jest serwerdw fizycznych i/lub wirtualnych?
Odpowiedz:
W siedzibie Zamawiajgcego jest jeden serwer fizyczny plikéw. W budynku Urzedu
Gminy Wieliszew znajduje sie serwer wirtualny Linux , na ktérym jest umiejscowiony
system biblioteczny Mak+.

Pytanie 2:
Czy wszystkie sg w jednej serwerowni czy sg rozrzucone po poszczegolnych
lokalizacjach?
Odpowiedz:
Tak jak w przypadku odpowiedzi na pierwsze pytanie. W siedzibie Zamawiajacego
jest jeden serwer fizyczny plikéw. W budynku Urzedu Gminy Wieliszew znajduje sig
serwer wirtualny Linux , na ktérym jest umiejscowiony system biblioteczny Mak+.

Pytanie 3:
llu jest uzytkownikéw?
Odpowiedz:
10 uzytkownikéw

Pytanie 4:
Czy uzytkownicy maja uprawnienia administratora do komputeréw, serwerdw,
oprogramowania?
Odpowiedz:
Uzytkownicy nie majag praw administratora.



Pytanie 5:
lle jest komputerow?
Odpowiedz:
W siedzibie Zamawiajacego jest 6 stacji roboczych oraz 1 komputer przenosny
do systeméw ksiegowych. W pozostalych lokalizacjach (Biblioteka i jej filie)
docelowo beda 4 stacje robocze.

Pytanie 6:
Czy pomiedzy lokalizacjami sg zestawione potaczenia szyfrowane?
Odpowiedz:
Potgczenie szyfrowane jest zestawione migdzy siedzibg Zamawiajgcego
a budynkiem Urzedu Gminy Wieliszew. Gléwnie wykorzystywane jest do systemu
.Mikro EZD".

Pytanie 7:
Jaki rodzaj danych jest przetwarzany (dane publiczne, dane osobowe, dane
medyczne itp.)?
Odpowiedz:
Zamawiajacy przetwarza dane osobowe tj. imig, nazwisko, wiek, data urodzenia,
miejsce urodzenia, PESEL, numer i rodzaj dowodu toZzsamosci, numer telefonu,
adres e-mail, adres zamieszkania oraz wszystkie dane pracownikow.

Pytanie 8:
Czy infrastruktura posiada zabezpieczenie firewall?
Odpowiedz:
Sie¢ informatyczna Zamawiajacego posiada uzyczone urzadzenie zabezpieczajace
UTM.

Pytanie 9:
lle jest baz danych i programéw, ktorych kopie maja by¢ wykonywane?
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze kopie zapasowe powinny by¢ wykonywane ze wszystkich
komputerach znajdujacych sie w siedzibie Zamawiajacego tj. 6 stacji roboczych
opartych na systemie WIN10 oraz 1 komputer przenosny, w tym 1 system ksiggowy,
1 system kadrowo-ptacowy. Baze danych MAK+. Ponadto, docelowo 4 stacje
robocze w Bibliotece i jej filiach.

Pytanie 10:
Co rozumiecie przez kreowanie polityki bezpieczenstwa?
Odpowiedz:
Przez kreowanie polityki bezpieczenstwa Zamawiajacy rozumie ustugi doradcze
majace na celu zwigkszenie bezpieczenstwa ochrony danych.



Pytanie 11:
Czy OK ma przyjetg polityke bezpieczenstwa?
Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy ma przyjetg politykeg bezpieczenstwa.

Pytanie 12:
lle polityk zwigzanych z bezpieczenstwem funkcjonuje w OK?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy ma przyjety 1 polityke bezpieczenstwa obejmujaca;
— Polityke bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych;
~ Instrukcje zarzadzania systemami informatycznymi stuzgcymi
do przetwarzania danych osobowych;
— Instrukcje postepowania w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych.

Pytanie 13:
lle jest przetacznikow sieciowych?
Odpowiedz:
W siedzibie Zamawiajacego sg trzy przetaczniki sieciowe.

Pytanie 14:
lle taczy internetowych posiadacie i jakiego typu?
Odpowiedz:
Pie¢. W siedzibie Zamawiajacego jest tacze $wiattowodowe. W budynku, w ktorym
siedzibe ma Biblioteka Wieliszew jest facze $wiattowodowe. W budynkach filii
biblioteki zlokalizowanych w Michalowie-Reginowie, Skrzeszewie i Janowku-
Pierwszym sg tgcza bezprzewodowe.

Pytanie 15:
Jakie sa zabezpieczenia sieci komputerowej obecnie stosowane?
Odpowiedz:
W siedzibie Zamawiajgcego jest stosowane urzadzenie brzegowe UTM. Na stacjach
roboczych jest program antywirusowy z firewall. W budynkach biblioteki i jej filiach sg
podstawowe routery dostepowe a na stacjach roboczych jest zainstalowany program
antywirusowy z firewall.

Pytanie 16:

Czy mozna prosi¢ 0golng ilo§¢ komputerow jaka jest do wsparcia wraz z serwerami
oraz informacje na jakim oprogramowaniu pracujg?
Odpowiedz:
llosé komputerow: 11 (6 stacji bazowych w siedzibie Zamawiajgcego, 1 komputer
przenos$ny w siedzibie Zamawiajacego, 4 stacije bazowe w pozostatych
lokalizacjach). Jeden serwer fizyczny plikéw w siedzibie Zamawiajgcego oraz jeden
serwer wirtualny w budynku Urzedu Gminy Wieliszew, z baza danych MAK+.
Oprogramowanie systemowe Windows.
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